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C/IOPPENS

Descripcion del convector

Perilla de encendido
y regulacion

Mirilla

Encendido
Piezoeléctrico

Salida Aire
Caliente

Tapa del
Tiraje Lateral Rejilla salida
(Opcional) aire caliente

Entrada
Aire frio

Precauciones importantes

Antes de hacer instalar el convector, verifique que el tipo de gas disponible

correspondaalindicado para el aparato.

La instalacion de todo convector o cualquier forma de conversién, debe ser realizada
por un instalador matriculado y en un todo de acuerdo con lo establecido en las
disposiciones y normas minimas para la ejecucion de instalaciones domiciliarias de
gas. Recuerde que el 90% de las fallas se produce por no tener una correcta instalacion,

puestaa punto, calibradoy mantenimiento
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Caracteristicas técnicas
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Modelo C25AC C40AC C60AC
Potencia méx. (kcal) 2500 4000 6000
Espacio a calefaccionar (m’) 50 80 116
Consumo maximo en GN (m*/h) 0,27 0,43 0,62
Consumo méximo en GL (Kg/h) 0,21 0,31 0,49
L. . 1,76 Kpa (180 mm c.a.) (GN)
Presion de gas normal: 2,74 Kpa (280 mm ca) (G.L)
. . . Lateral y posterior izquierda
Opciones de tiraje: Lateral y posterior derecha
Tipo de tiraje: Tiro Balanceado (TB) - Tiro Balanceado “U” (TBU)
Ancho total, A (%) 39 (cm) 46 (cm) 56 (cm)
Alto total, B (*) 61 (cm) 61 (cm) 80 (cm)
Profundidad total, C (*) 19 (cm) 19 (cm) 21 (cm)
Eje frontal tiraje, D (%) 9 (cm) 9 (cm) 10 (cm)
Eje lateral tiraje, E (%) 9 (cm) 10 (cm) 11 (cm)
Entrada de aire, H1 (%) 41 (cm) 39 (cm) 43 (cm)
Salida de gases, H2 (*) 48,6 (cm) 47,5 (cm) 54 (cm)
Diametro canos tiraje 2,5 (Pulg.) 3,0 (Pulg.) 4,0 (Pulg.)

(*) Las dimensiones son solo a modo orientativo. Las mismas podrian sufrir modificaciones a futuro.
Para la instalacion del convector utilice la “Plantilla de instalacion” provista con el mismo.
Cualquier duda consulte a www.coppens.com.ar
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PARA EL INSTALADOR

Instalacion del convector TB/TBU

Desmontaje del gabinete

Antes de retirar el gabinete, desconecte el cable del encendido piezoeléctrico de su
terminal en la bujia. Para desmontar el gabinete apoye el artefacto sobre el piso, retire
los tornillos de sujecion y tomando el panel inferior, tire del mismo hacia arriba para
liberar las trabas inferiores y luego empuje hacia adelante para destrabar el enganche
superior.

Tornillo
de Sujecion

Cable del Tornillo
Encendido de Sujecion

Importante

Se debe tener especial cuidado de que el cable no toque las partes interiores del
convector durante sufuncionamiento.
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Instalacion del convector TB/TBU
Conversion del tipo de gas (opcional)

El convector se entrega de fabrica configurado para su instalacién con Gas Natural,
pero ha sido disefiado con Sistema Multigas, que permite su conversion a Gas Licuado,
utilizando el kit de conversion provisto.
Para efectuar la conversién de Gas
Natural a Gas Licuado, proceda de la
siguiente manera:

A) Retire el gabinete del convector.

B) Extraiga el quemador delacdmarade
combustién.

C) Retire el inyector para Gas Natural,
utilizando una llave de 7 mm.

D) Instale en su lugar, el inyector para
Gas Licuado (kit de conversion).

E) Retire el caio de conexion piloto-

vélvula. Tornillos
F) Retire el inyector piloto para Gas d de sujecion
Natural. X

G) Instale en su lugar, el inyector piloto A o

para Gas Licuado (kit de conversion).

H) Vuelva a colocar el cafio conexion F-G

piloto-valvula retirado en el paso E.

1) Retire el regulador de presion. (solo
para C40AC y C60AC. C25AC no lleva
regulador de presion.

J)Instaleen sulugar, un codo 1/4" M Gas
-1/4"HGas de bronce.

K) Instale el quemador en la cdmara de
combustién. No olvide colocar la junta
de papel cerdmico.

Importante

Utilizar Gas Licuado Propano. Se recomienda tubo de
45 Kg o de mayor capacidad volumétrica.

La conversion deberd ser realizada por un GASISTA MATRICULADO y su costo no estd
cubierto porlaGarantia.

Verifique que la junta de papel ceramico no se estropee durante el proceso. En caso de
haya sido dafada, reemplacela por una nueva para asegurar la estanqueidad de la
camara de combustion.

(solo para
C40AC-C60AC)

C-D




Importante

C/IOPPENS

Instalacion del convector TB/TBU

Orientacion de la placa de salida de gases (opcional)

El convector Coppens puede serinstalado con la salida de gases por la parte posterior o
lateral (derecha o izquierda). Para cambiar la orientacion original con la que sale de
fabrica, de posterior a lateral, proceda como se indica a continuacion:
a) Una vez retirado el gabinete, desmonte la tapa del tiraje lateral opcional, que
forma parte del mismo, cortando las sujeciones que lamantienen.
b) Desmonte lacamaradelafundade proteccion.
¢) Retirelaplacaconloscuellosde conexiény laplaca ciega aflojando los respectivos
tornillos cuidando de no dafiar las juntas de papel cerdmico.
d) Cambie las placas y las juntas de posicion, colocando la placa con cuellos en el
lateral, y la placa ciega en la espalda de la cdmara. Luego ajuste bien los
respectivos tornillos

e) Vuelvaamontarlacémaraen lafundade proteccién paraterminarla conversion.

Camara de
Combustion

Funda de
Proteccién

Placa con
Cuellos

Se debe tener en cuenta al adquirir el convector que existen dos versiones de este
modelo, uno para salida posterior o lateral derecha y otro para salida posterior o lateral
izquierda, debiendo solicitar al comerciante al que se requiera en cada caso.
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Instalaciéon del convector TB/TBU
Preparacion de la pared

Este convector ha sido disefiado para serinstalado sobre muros de mamposteria.

Hay que tener presente que la funda de proteccién posterior alcanza altas
temperaturas. Si se va a instalar en superficies alterables por el calor (madera,
empapelado, etc.), se recomienda poner entre el muro y el convector una placa de
material aislante térmico.

Colgado del convector

Este calefactor ha sido especialmente disefiado para ir colgado, debiendo dejarse una
distancia minima de 12 ¢cm de la pared mas cercana (en caso de uso de la salida lateral
opcional, elequipo debeir pegado a la pared para evitar el contacto con los cafios), y de

10cmentre su parteinferiory el piso. Noinstale el artefacto apoyado sobre el piso.

Dist. Min. =12 cm

Correcto Incorrecto
Utilice la plantilla de instalacién provista para tal efecto.
Sila salida del convector es posterior, apoye la plantilla sobre la pared que
vaapoyado el equipoy marque los agujeros correspondientes.
Sila salida del convector es lateral apoye la plantilla de instalacion sobre la
pared en la que se ubicara el accesorio TB o la caja adaptadora TBU, y marque los
agujeros correspondientes.

Instalacién del convector Tiro Balanceado (TB)
Dependiendo del lugar de instalacion, el accesorio puede ser instalado de dos maneras
distintas:

-Conaccesodesde el exterior.

-Sinacceso desde el exterior.

A continuacion se explicaran los métodos de instalacion para cada caso.



COPPEN|S

Instalacién del convector Tiro Balanceado (TB)

Marcado y perforacion de la pared

Sielaccesorio puede serinstalado desde el exterior hacia el interior, se podran hacer en
la pared los agujeros para introducir por allilos cafos de tiraje, y el agujero para pasar la
varillaroscada que enganchala placa con el accesorio.

Diametro agujero cafios

C25AC -— @ =7,00 cm
C40AC ---- @ = 8,00 cm
C60AC ---- @ = 10,50 cm

Distancia entre cafos
C25AC ---- 7,60 cm
C40AC ---- 8,50 cm
C60AC ---- 11 cm

Distancia a cafio entrada de aire

C25AC ---- H + 40,50 cm
C40AC ---- H + 39 cm
C60AC ---- H + 42,50 cm

Nivel Piso

Agujero
varilla

Diametro /\ - _
agujero <></ Distancia

y entre cafos

cafios
N N

Agujeros
placa pared

Distancia a cafio
entrada de aire

I H (Minimo 10 cm)

Cuando el accesorio no pueda ser instalado desde el exterior, la abertura debera ser lo
mas justa posible y que permita el paso del mismo desde el interior de la vivienda hacia

el exterior.

Abertura para io

C25AC - 18 x 11 cm
C40AC ---- 18 x 11 cm
CB0AC ---- 24,50 x 13,50 cm

Distancia a extremo inferior
abertura para accesorio

C25AC - H + 36 cm

C40AC H+ 34 cm
CB0AC - H + 36 cm

Nivel Piso

Abertura para
accesorio

Agujeros
placa pared
Distancia a
extremo inferior
abertura para
accesorio

I H (Minimo 10 cm)

Importante: Al colocar el accesorio, verifique que laflechamoldeada sobre latapa

apunte haciaarriba.

10
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Instalacién del convector Tiro Balanceado (TB)
Adaptacion de los caios del Accesorio TB al espesor de la pared

Los cafos de entrada de aire y salida de gases han sido disefiados para una pared de 30
cmde espesor.

Sila pared es de menor espesor, corte ambos cafios y la varilla roscada provista en el kit
deinstalaciéon, como se explicaa continuacién.

Una vez realizada las perforaciones para los cafos, la varilla roscada y la placa pared,
coloque los tarugos correspondientes.

Corte los canos de tiraje para adecuarlos al
espesor delapared.

Para determinar su longitud, introduzca el
extremo curvado de la varilla roscada en el
agujero previsto en la tapa interna del
accesorio.

Luego arme el conjunto por completo
colocando el tornillo que posiciona la placa
conexion con respecto alos canos.

El extremo libre de la varilla se hara pasar por
el agujero que se halla entre los orificios de la
placa para posicionarlos cafios en lamisma.

Tomando el conjunto desde la varilla roscada
tire hacia adentro, hasta que el accesorio
apoye sobre el lado exterior de la pared.

A continuacién mida la diferencia “D" entre la
placa y el interior de la pared. Esa serd la
medida que deberd cortar los caios del lado
donde se inserta el accesorio, manteniendo
de estamaneralos cuellos del otro extremo.

Importante: para longitudes de cafios mayores a 33 cm, comunicarse con
Coppens S.A.



C/IOPPENS

Instalacién del convector Tiro Balanceado (TB)
Montaje del sistema de tiraje desde el exterior

Una vez cortados los cainos a la longitud
necesaria, se quite el tornillo para liberar la placa
de conexion. Retire el accesorio sin quitar la varilla

roscada del mismo. Tornillo

Tome la placa de conexién con los cafios insertos
en ella y hagalos pasar por las perforaciones
realizadas enla pared.

Desde el exterior conecte el Accesorio TB a los
canos, teniendo en cuenta que la flecha
moldeada sobre la tapa indique hacia arriba, y
haga pasar lavarillaroscada por la perforacion.

Pase la varilla roscada por el orificio de la placa Tarugo”|
pared.

Rellenelos espacios con mezclasy cascotes.

Fijela placaala pared, colocando los 4 tornillos en
los tarugos previamente colocados.

Finalmente coloque en la varilla roscada una arandela y una tuerca que se enroscara
hasta que hagan tope en la placa conexién. Corte el sobrante de la varilla.

Montaje del sistema de tiraje desde el interior

Enelcaso que el Accesorio TB no pueda serinsertado a los cafios desde el exterior,arme
el conjunto de Accesorio TB, cafos, varilla roscada y placa pared, fijando esta ultima
mediante el tornillo usado cuando cortamos los cafos.

Una vez armado el conjunto de tiraje, introduzcalo en la abertura realizada en la pared
seguin se explicoenlapégina 10.

Fijela placa pared mediante los 4 tornillos alos tarugos previamente colocados. Rellene
con mezcla el espacio quedado alrededor del accesorio sifuera posible.

Importante: verifique que los extremos exteriores de los cafos de conexién del
Accesorio TB queden 3 0 4 mm mas bajo que los extremos internos de los cafos
paraevitarlaentrada deaguadelluvia.
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Instalacién del convector Tiro Balanceado “U” (TBU)
Instalacion de la caja adaptadora TBU embutida en la pared

.

los cuellos de conexion sobresaliendo de la
misma comoseindicaenlafigura.

Aisle con lana de vidrio de 10 a 20 mm de
espesor, el “Caio Salida de Gases” para evitar
el calentamiento de la pared ,la
condensaciény acelerarlasalidade gases.

Una vez marcada la posicién de los cuellos Caja adaptadora TBU
segun lo explicado en la pagina 10, se

realizara la perforaciéon en el muro donde se

alojara la caja adaptadora, cuidando que el ——
frente de la misma quede al ras de la pared y :|
Una vez que la caja quede embutida, se

rellenard con mezclay cascotes en las partes .

accesibles para amurarla. Deje fraguar para |

que la misma quede inmovilizada en esa | —
posicion.

Pared Convector

Instalacion de la caja adaptadora TBU sin embutir en la pared

Cuando la caja no se puede instalar en la pared, ya que Caja adaptadora TBU
esta es muy delgada, se tiene la opcion de colocarla del
otrolado dela pared donde se ubica el calefactor como o
indicalafigura. e
En este caso, se deberan utilizar cafios de alargue para
unir la caja adaptadora TBU con el calefactor. El largo
maximo de los mismos serd de 195 mm, lo que nos
asegurael correcto funcionamiento del equipo.

También se deberd construir una estructura metalica ;
queimpida entraren contacto con lacajaylos caios. Malla

metalica
Aisle con lana de vidrio de 10 a 20 mm de

espesor, el “Caio Salida de Gases” para evitar
el calentamiento de la pared ,la
condensaciényacelerarlasalida de gases. i

Pared””

Convector
Fije la caja adaptadora a la pared mediante los tornillos
contarugos.



C/IOPPENS

Instalacion del convector Tiro Balanceado “U” (TBU)

Instalacion del sombrerete del TBU

En la parte superior de los cafos de
ventilacion se ubicard el sombrerete
que se provee con el equipo, cuidando
conectar el cafio de entrada de aire y el
de salida de gases en los respectivos
cuellos del sombrerete. Para ello, tanto
los cuellos de conexion de la caja
adaptadora como la de los sombreretes
estan identificados con las palabras
“entrada”y"“salida"respectivamente.

El cafio de entrada de aire que une el
accesorio con la caja adaptadora,
deberd tener una altura minima de 3
metros, para permitir el correcto
funcionamiento del equipo, ya que sila
distancia fuera menor, podrian
producirse problemas en la
combustién del calefactor.

El sombrerete debe sobresalir por
encima del techo, y es necesario que se
encuentrealos cuatro vientos.

ATENCION: Los convectores con sistema
de tiraje TBU solo se utilizan segun
NORMA de ENARGAS en casa de planta
baja o en el dltimo piso de un edificio, por
tal motivo la longitud total de los cafios
verticales no deberan superar en ningtin
casolos6 metros.

S

‘/-__'-E/

ombrerete
del TBU

Salida
de gases

Entrada
de aire

Calefactor
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Instalacién del convector Tiro Balanceado “U” (TBU)

Desviacion de conductos verticales en “U”

El articulo 7.7.2 de las “Disposiciones y normas minimas para la ejecucion de
instalaciones domiciliarias de gas’, de Gas del Estado, reglamenta la instalacién de
artefactos con conductos verticalesen“U".

A efectos de sortear obstaculos insalvables (caferias, vigas, etc) dicha institucion
considera aceptable que el punto“b” del citado articulo, admita la instalacion de hasta
dos (2) curvas de 45° en cada uno de los conductos de evacuacion y que la separacion
entre los ejes de un mismo conducto, como consecuencia de dichas curvas, no sea
mayorde 0,30 m (30cm).

Laaltura minima admisible para la colocacién de dichas curvas es de 1 metro a partir de
lacajaTBU

30cm

7
=
Viga J !
/f
t A
Salida _ 7 N
de gases /
ry ‘
. 1
o
£ ‘ ‘
£
£ Entrada
2 " de aire
Jl |
[
. Calefactor




COPPEINS
Instalacion del convector TB/TBU

Conexion lateral derecha o izquierda

Para la conexion del convector en su opcion de salida lateral, seguir las indicaciones de
“Orientacion placa de salida de gases” de pag. 8, y luego los pasos explicados para la
conexion posterior de los mismos.

Montaje del conjunto espalda-camara

Con el gabinete desmontado, proceda
al montaje del conjunto
espalda/camara sobre la pared

A) Apoye la espalda sobre la pared y
verifique que los cuellos de la
camara queden bien insertos en
los cafos del tiraje.

B

Fije el conjunto con los tres
tornillos como indica la figura. los
mismos vienen en el kit de
instalacion.

Montaje del gabinete

A) Conecte el extremo del cable en el terminal de la bujia.

B) Trabe primero el enganche superior, teniendo especial cuidado que el agujero del
panel de comando coincida con la perilla.

C) Enganche el gabinete en las trabas inferiores.
D) Coloque los tornillos de sujecion laterales.

Conexion de la entrada de gas

La conexion del equipo a la cafieria de gas domiciliaria se realiza mediante un cafio de
5/16"de longitud nomayora50cm.

Puesta en funcionamiento del convector
Durante los primeros minutos de funcionamiento se recomienda mantener el
ambiente ventilado durante 20 minutos, ya que se terminaran de evaporar

componentes volatiles de las partesinternas del convector.
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PARA EL USUARIO

Encendido, regulacién y apagado del convector TB/TBU
Para encender el convector siga los siguientes pasos:
A- Abra la llave de paso.

B- Girelaperillade comando hasta que la marca dela perilla coincida con laindicacion
“Piloto” del panel comando. Oprima la perilla en B
eselugar.

C- Manteniendo oprimida la perilla, presione el botdn
del“Encendido piezoeléctrico”las veces necesarias
para que se encienda el “Piloto”. Observe por la
“Mirilla” superior del convector para verificar el
encendido. Una vez encendido el “Piloto”,
mantenga oprimida la perilla durante 20
segundos.

D- Suelte la perilla. Dejé en posicion

“Piloto” durante 3 minutos y luego

girela hasta la posicion deseada

del panel indicador.

(Minimo/Maximo o Maximo-

Minimo, dependiendo del

modelo).En el caso de convectores

TBU se recomienda dejar otros 3

minutos en posicion de “Minimo”

antes de pasara“Maximo”.

Para apagar el convector por un

periodo breve de tiempo, gire la

perilla hastalaindicaciéon“Piloto”.

m
h

-
l

Para apagar completamente el
convector, gire la perilla hasta la
indicacion “Apagado” y cierre la
llave de paso.

Precauciones importantes

Cuando se encienda el convector por primera vez, el gas puede tardar mas de lo
acostumbrado en llegar al Piloto, por lo tanto se deberd mantener presionada la perilla
porun tiempo mas prolongado.

No reencienda el equipo en caliente, espere 3 minutos para realizar nuevamente el
proceso normal de encendido.

Serecomienda mantener el convector en posicion“Piloto’, excepto en el caso de que no
piense utilizarlo por un periodo de tiempo prolongado.

Para el correcto funcionamiento del convector, utilice el comando en las posiciones
indicadas en sucomando. No utilice posiciones intermedias.

17
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Mantenimiento del convector

Limpieza del convector

Para limpiar el gabinete exterior utilice un pafo seco y suave. En el caso de que la
superficie estuviera sucia, utilice un pafo suave humedecido con desengrasante
liquido noinflamable.

Para la limpieza del panel inferior de acero inoxidable, se recomienda pasar en primer
lugar un trapo limpio humedecido con agua jabonosa (jabdn blanco de lavar la ropa
disuelto en agua) para sacar las manchas, enjuagar bien el trapo y pasarlo solo
humedecido en agua para quitar los restos de jabon, y por dltimo una franela limpia
paradarle brillo.

Para limpiar la cdmara y protecciones internas del convector, retire el gabinete y limpie
latierraconun plumero o untrapo humedecido conagua.

Precauciones para periodos prolongados de inactividad

Cuando el calefactor vaya a permanecer apagado por un tiempo prolongado, se
recomienda colocar una proteccion en el accesorio de ventilacion para evitar la posible
entrada de polvo, o de pequeiios insectos que pueden llegar a alojarse en el piloto o en
el quemador. Estos elementos extranos pueden llegar a tapar los orificios de los
inyectores impidiendo el normal funcionamiento del equipo.

Antes de volveraencender el equipo se recomiendarealizar las siguientes operaciones:

@ Retire la proteccion sobre la rejilla de salida de aire caliente, ya que de no hacerlo, el
convector funcionara de manera defectuosa.

@ Verificar que no existan pérdidas en la caferia de gas. Nunca intente localizar
pérdidas con una llama, utilice para ello espuma de jabon. En caso de que exista
alguna pérdida, cierre la llave de paso de gas del convector y llame a un instalador
matriculado.

® Realizar una limpieza tanto del interior como del gabinete del convector para evitar
que la tierra y el polvo que alli se hubieran depositado, se volatilicen al ambiente y
produzcan olores desagradables.

Inspecciones periédicas

Es conveniente realizar una inspeccién general del convector, una vez al afio como
minimo, para asegurar su correcto funcionamiento. Verifique la posible existencia de
pérdidas de gas en la caiieriay el correcto funcionamiento de la valvula de seguridad, la
termocupla, elinyector del quemadory el inyector del piloto.

Esta inspeccidn debe ser realizada por un instalador matriculado.
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Guia de resolucién de problemas frecuentes

Problema

Causa probable

Que hacer

1. El convector no
enciende.

. No hay suministro de
gas.

1. Intente encender otro artefacto a gas para
constatar la provision de gas.

. Verifique que la llave de paso del
convector este abierta.

N

N

. El encendido no

. Verifique por la mirilla, que se produzca la

funciona. chispa al accionar el encendido.
2.Sino se produce la chispa llame al Servicio
Técnico Oficial Coppens.
3.El sistema de 1. Verifique que las rejillas y los orificios de

ventilacion estad mal
instalado o no funciona
correctamente.

entrada y salida del accesorio TB estén
despejados.

. Verifique que los cafos estén enchufados
correctamente, tanto al convector como al
accesorio de ventilacion TB o a los
sombreretes y a la caja adaptadora TBU

N

2. El convector no
calienta lo
suficiente.

. Eltipo de gas
suministrado no es el
adecuado para su
convector.

Verifique que los inyectores del quemador
y del piloto sean los correctos, para el tipo
de gas suministrados al convector.

N

. El convector esta
instalado en una
habitacion demasiado
grande para su

. Verifique que las dimensiones del espacio
a calefaccionar sean menores o iguales a
las indicadas en la seccion caracteristicas
técnicas de este manual.

3.El piloto hace
mucho ruido.

capacidad.

3. No hay presién de gas 1. Llame a su compania de gas para corregir
suficiente. el problema.

1. El tipo de gas 1.Verifique que los inyectores del quemador

suministrado no es el
adecuado para su

y del piloto sean los correctos, para el tipo
de gas suministrados al convector.

convector.
2.No hay presion de gas 1. Llame a su compania de gas para corregir
suficiente. el problema.

4.El color de la llama
no es azul.

. El convector esta
instalado en un lugar
polvoriento

. En este caso, el funcionamiento del
convector es normal.

N

. El quemador de gas
esta sucio.

1. Llame al Servicio Técnico Oficial Coppens.
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Guia de resolucion de problemas frecuentes

Problema

Causa probable

Que hacer

5. El convector se
calienta demasiado.

1. El convector no esta
instalado a mas de
10cm de altura.

1

. Corrija la ubicacion del convector.

N

.Eltipo de gas
suministrado no es el
adecuado para su
convector.

1

Verifique que los inyectores del quemador

y del piloto sean los correctos, para el tipo
de gas suministrados a convector.

w

. Hay excesiva presion
de gas.

. Llame a su compania de gas para corregir

el problema.

6. El convector se
apaga.

Consulte en www.co|

.Los cafios de
ventilacion no estan
instalados
correctamente.

N

w

IS

. Verifique que los cafios de ventilacion

estén paralelos entre siy perpendiculares
al convector y al accesorio de ventilacion
enel TB.

-Verifique que los caios verticales en tiraje

TBU, no tengan curvas diferentes a las
permitidas para desvios. (Ver pagina 15).
Los cafios horizontales en tiraje TB no es
conveniente que superen los 33 cm. Para
mayor longitud comunicarse con Coppens
SA.

. Verifique que los cafos de ventilacién no

presenten abolladuras y/o perforaciones.

. Verifique que los cafos estén enchufados

correctamente, tanto al accesorio de
ventilacién en el TB como a los
sombreretes y la caja adaptadora TBU.

N

. El accesorio de
ventilacion TB no
funciona
correctamente o esta
mal instalado.

e-mail a service@coppens.com.ar
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N

w

IS

. Verifique que el accesorio de ventilacion

esté instalado al ras de la pared.

. Verifique que la flecha moldeada sobre la

cara exterior del accesorio de ventilacion
TB apunte hacia arriba.

. Verifique que las rejillas y orificios de

entrada y salida estén despejados.

. Verifique que los dos canos del tiraje estén

enchufados correctamente, tanto al
calefactor como al accesorio de ventilacion.

ens.com.ar nuestro Servicio Técnico Autorizado o via
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Coppens S.A. Garantiza al comprador el normal funcionamiento de su Convector
Coppens por el término de 1 (un) ano a partir de la fecha de adquisicion. La empresa se
compromete a su reparacion cuando las fallas se originen en condiciones normales de
uso, o se presente cualquier defecto de fabricacién y/o vicio del material, dentro de la
Republica Argentina.

Esta Garantia no serd valida si se observan enmiendas o raspaduras en los datos del
Certificado de Garantia o falta la Factura de Compra, 0 si el convector ha sido objeto de
mal uso, golpes o reparaciones por parte de personas no autorizadas. Asimismo,
invalidara la Garantia una instalacion domiciliaria defectuosa, y/o que no cumpla con
las especificaciones contenidas en el Manual de Instrucciones que acompara cada
unidad, y que se considera parte integrante del presente Certificado. La suspension de
laGarantia subsistira hasta tanto los defectos sean subsanados.

En el caso de falla, el fabricante asegura al comprador la reparacion, y/o la
reposicion, de piezas para el correcto funcionamiento del Convector, en un plazo no
mayor de 60 dias, tratandose de modelos vigentes. La reposicion de los repuestos de
los modelos de fabricacién discontinua esté sujeta a la existencia en stock. Coppens
S.A. asegura que este producto cumple con las Normas de Seguridad vigentes y no
asume responsabilidad alguna por los dafios personales, o a la propiedad, que pudiera
causarlamalainstalacion o el usoindebido del convector.

Toda intervencion de nuestro Servicio Técnico Oficial autorizado, realizada a
pedido del comprador dentro del plazo de la Garantia, que no responda a falla o
defecto cubierto por este certificado, debera serabonada por el interesado de acuerdo
con latarifa vigente.

El presente Certificado anula cualquier otra Garantia, implicita o explicita, por lo
cual,y expresamente, no autorizamos a ninguna otra persona, sociedad o asociacion, a
asumir responsabilidad alguna con respecto a nuestros productos.

Responsabilidades del usuario

Leery seguirlasindicaciones del presente manual de instalacion, usoy mantenimiento
antes de poneren funcionamiento el artefacto.

Conservar la factura de compra, ya que la misma es necesaria para demostrar la
vigenciade lagarantia.

Presentar los datos personalesy nimero de matricula de quieninstalé la unidad.
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GARANTIA

Fabrica, Distribuye y Garantiza
Coppens S.A. - CUIT:30-51967820-5
Fabrica, Administracion y Ventas: Calle 5entre 2y 4
Parque Industrial Gral. Savio
Ruta 88 Km.6,5 | Batan (7601)

Mar del Plata  Prov.Buenos Aires  Argentina
Telefax : (++54 223) 464 6011/12 (lineas rot.)
e-mail: coppens@coppens.com.ar
www.coppens.com.ar

DATOS DEL CONVECTOR

Las Intervenciones que se realicen deberan ser efectuadas por el Servicio Técnico
Oficial de Coppens S.A., por cuanto si se efectian por personas no autorizadas la
garantia perderd su validez.

Las reparaciones de Convectores en garantia seran sin cargo alguno en los
Servicios Técnicos Autorizados Coppens S.A.
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SOLUCIONES PARA EL HOGAR

Fabrica y Distribuye: Coppens S.A.
Calle 5 entre 2 y 4 - Parque Industrial Gral. Savio - Ruta 88 Km 6,5
Batan (7610) - Mar del Plata - Buenos Aires - Argentina
Telefax: (54 223) 4646011 - 6012
coppens@coppens.com.ar

www.coppens.com.ar

V:17/07/2019
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